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NACKA

KOMMUN

Allmant om tillsyn och insyn

Enligt skollagen (SFS 2010:800, 2 kap 5 §) har en kommun ritt att godkidnna en anordnare
av fristaende forskola, pedagogisk omsorg och fritidshem att bedriva verksamhet. Detta
innebir samtidigt att det finns en skyldighet att utova tillsyn av dessa, vilket ocksa ir reglerat
1 skollagen (SFS 2010:800, 26 kap 2—4 §§), men det finns inga regler for Jur tillsyn ska
genomforas och darfor kan det se olika ut fran kommun till kommun.

Pa uppdrag av utbildningsnimnden i Nacka dr det utbildningsenheten som utfor tillsyn av
de fristiende verksamheter som kommunen har godkint och forklarat ha ritt till bidrag
(auktoriserat, enligt Nacka kommuns ordval).

Vad ar tillsyn och insyn?

Regelbunden tillsyn ir en granskning som har till syfte att kontrollera om den verksamhet
som granskas uppfyller de krav som foljer av lagar och andra foreskrifter som reglerar
forskola och pedagogisk omsorg. I tillsynen ingér att ge rad och vigledning samt fatta beslut
om atgirder som kan behévas for att sikerstilla att huvudmannen uppfyller
auktorisationsvillkoren samt foljer lagar och andra foreskrifter. Varje forskola och
pedagogisk omsorg som auktoriserats av Nacka kommun granskas av utbildningsenheten i
regelbunden tillsyn.

Riktad tillsyn ir en granskning som gors inom ett avgransat omrade. Inriktningen ér alltid
regelefterlevnad och genomfors i forhallande till en, ndgra eller samtliga anordnare. En
riktad tillsyn kan ske planerat utifran ett sirskilt omrade som behover kontrolleras, eller utan
drojsmal for att det framkommit klagomal pa en forskola eller pedagogisk omsorg.

Kommunstyrelsen i Nacka har 1 "Program for uppfoljning av kommunala och privata
utférare” (KFKS 2021/1240) beslutat att samma typ av granskning som gors i tillsynen for
fristiende forskolor dven ska genomféras 1 de kommunala férskolorna, £6r att uppfoljning
och kontroll ska vara likvirdigt for alla forskolor i kommunen. Granskningen som
genomfors i de kommunala forskolorna har fatt ett annat ord, det kallas f6r insyn eftersom
det ar Skolinspektionen som har tillsynsansvaret 6ver de kommunala férskolorna i enlighet
med skollagen (SES 2010:800 26 kap 3 §).

Om det finns brister i en fristiende verksamhet far huvudmannen ett foreliggande eller en
anmirkning. Om brister framkommer vid insyn av kommunala verksamheter uppmanas
huvudmannen att ritta till bristerna eftersom det endast ar Skolinspektionen som kan ge en
kommunal huvudman féreliggande eller anmarkningar.

Tillsyn och insyn ger ocksa bilder av kvaliteten i férskolorna och anvinds bland annat i
utbildningsnimndens uppfoljnings- och utvirderingssystem. Tillsyn och insyn i Nacka
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genomfors med ett forebyggande forhallningssatt vilket innebdr att utbildningsexperterna
fran utbildningsenheten som genomfor granskningen ger rad och vigledning till dem som
ar ansvariga for verksamheten om hur de kan utveckla patalade brister.

Hur gar regelbunden tillsyn och insyn till?

En regelbunden tillsyn och insyn i Nacka sker for narvarande med cirka tva ars mellanrum
och bestar av tva delar. I den forsta delen besvarar huvudmannen eller ledningen foér
forskolan/pedagogisk omsorg ett antal frigor om sin verksamhet samt bifogar
dokumentation som efterfragas. Underlagen sammanstills och granskas infér den andra
delen som bestar av ett besok i verksamheten for att samtala med pedagoger och barn samt
titta pa lek- och lirmiljon samt barnsikerheten. Besoket avslutas med ett samtal med
verksamhetens ledning och huvudman. Varje férskola och pedagogisk omsorg far direfter
ett beslut som grundar sig pa bada delarna.

I beslutet for tillsyn anvinds formuleringarna Tillfredstillande, Tillfredstillande men bor
utvecklas, Anmirkning och Foreliggande. I rapporten for insyn anvinds formuleringarna
Tillfredstallande, Tillfredstdllande men bor utvecklas, Mindre brist och Allvarlig brist.
Nedan star det mer ingaende vad formuleringarna betyder 1 tillsyn och insyn.

Tillfredsstillande Verksamheten uppfyller kraven

Tillfredsstillande men bor Verksamheten uppfyller kraven i tillrickligt stor
utvecklas omfattning for att inte en anmarkning ska ges, men
(26 kap 12 § skollagen) verksamheten och/eller dokumentationen inom

omridet behover utvecklas.

Huvudmannen kan kontakta utbildningsenheten for att fa rdd och vigledning om hur
verksamheten bor utvecklas.

Anmirkning (Fristiende) Verksamheten har mindre brister som behover
Mindre brist (Kommunala) | atgirdas inom angiven tid
(26 kap 11 § skollagen)

Verksamheten har allvarliga brister som behéver
atgirdas omedelbart

Atgirder for hur en verksamhet ska avhjilpa bristerna finns beskrivet under rad och

vigledning i beslutet/rapporten.




Sammanstillning av omraden for tillsyn/insyn, forskola

Omrade: 1 kap Skollagen, Inledande bestimmelser

5 § Utbildningen ska utformas i 6verensstimmelse med grundliggande
demokratiska virderingar och de minskliga rattigheterna som manniskolivets
okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla manniskors lika virde,
jamstilldhet samt solidaritet mellan manniskor. Var och en som verkar inom
utbildningen ska frimja de manskliga rittigheterna och aktivt motverka alla former
av krinkande behandling. Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet.

6 § Utbildningen vid en forskoleenhet med offentlig huvudman ska vara icke-
konfessionell.
7 § Undervisningen vid fristiende forskolor ska vara icke-konfessionell.
7 a § Om huvudmannen har fatt godkdnnande att bedriva utbildningen med
konfessionell inriktning, far andra aktiviteter 1 utbildningen 4n undervisningen ha en
sadan inriktning, med de begrinsningar som foljer av 7 b och 7 c §f.
7 b § I en utbildning med konfessionell inriktning far undantag fran det som anges i
5 § tredje stycket om att utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet enbart géras for konfessionella inslag. Deltagandet i konfessionella inslag
ska alltid vara frivilligt. Huvudmannen ska forsikra sig om att vardnadshavare och
barn ir inforstidda med detta. Ett konfessionellt inslag ska avgrinsas frin andra
aktiviteter 1 utbildningen. Om det 1 undantagsfall inte 4r mojligt att avgrinsa ett
konfessionellt inslag fran en annan aktivitet i utbildningen utan att syftet med
aktiviteten gar forlorat, far det konfessionella inslaget inga 1 aktiviteten. Om ett barn
inte vill delta 1 en aktivitet dir ett konfessionellt inslag ingér ska barnet erbjudas att
ta del i en likvirdig aktivitet som inte innehaller sidana inslag.
7 ¢ § Vid fristaende forskolor med konfessionell inriktning far konfessionella inslag
endast férekomma 1 begrinsad omfattning och vid sidana tillfdllen som
huvudmannen skriftligen har informerat barnens vardnadshavare om.
7 d § Information enligt 7 ¢ § ska innehalla uppgifter om

1. vilka konfessionella inslag som kan férekomma och nir de kan férekomma,

2. vilken likvirdig aktivitet utan konfessionella inslag som erbjuds som ett
alternativ till en aktivitet dir sidana inslag ingar enligt 7 b § tredje stycket, och

3. en paminnelse om att deltagande i konfessionella inslag ar frivilligt enligt 7 b §
andra stycket.

10 § I all utbildning och annan verksamhet enligt denna lag som r6r barn ska barnets
bista vara utgangspunkt. Med barn avses varje minniska under 18 ar.

Barnets instillning ska sd lingt det ar mojligt klarldggas. Barn ska ha mojlighet att
fritt uttrycka sina dsikter i alla fragor som r6r honom eller henne. Barnets asikter ska
tillmatas betydelse i férhéllande till barnets alder och mognad.

Omrade: 2 kap Skollagen, Huvudmin och ansvarsférdelning

5 § Enskilda fir efter ansékan godkinnas som huvudmain f6r férskola.
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Godkinnande ska limnas om den enskilde

1. genom erfarenhet eller pa annat sitt har forvirvat insikt i de féreskrifter som
giller for verksamheten,

2. har ekonomiska forutsittningar att folja de foreskrifter som giller f6r
verksamheten, och

3.1 6vrigt har forutsdttningar att f6lja de foreskrifter som giller f6r utbildningen.
Vidare krivs att den enskilde i 6vrigt bedoms limplig. I fraiga om en juridisk person
krivs att samtliga som anges i 5 a § andra stycket bedéms limpliga. Vid
limplighetsbedomningen ska viljan och férmégan att fullgora sina skyldigheter mot
det allminna, laglydnad i 6vrigt och andra omstindigheter av betydelse beaktas.

5a § I fraiga om en juridisk person ska prévningen enligt 5 § andra stycket 1
sammantaget avse

1. den verkstillande direktoren och andra som genom en ledande stillning eller pa
annat satt har ett bestimmande inflytande 6ver verksamheten,

2. styrelseledaméter och styrelsesuppleanter,

3. bolagsmannen i kommanditbolag eller andra handelsbolag, och

4. personer som genom ett direkt eller indirekt dgande har ett visentligt inflytande
over verksamheten.
I fraga om en juridisk person ska prévningen enligt 5 § tredje stycket avse de
personer som anges i forsta stycket och den juridiska personen.

5b § En sokande ska inte anses som limplig enligt 5 § tredje stycket om det finns
en risk for att barn i den verksamhet som ansokan avser kommer att utsittas for

1. vald, tvang eller hot,

2. diskriminering eller krinkande behandling, eller

3. paverkan som syftar till motarbetande av grundliggande fri- och rittigheter eller
det demokratiska styrelseskicket.

6 b § Enskilda huvudmin ska anmala férdndringar i den krets av personer som
avsesi5 a § till den som godkint den enskilde som huvudman senast en méanad
efter forindringen.

8 § Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomférs i enlighet med
bestimmelserna i skollagen, féreskrifter som har meddelats med st6d av lagen och
de bestimmelser for utbildningen som kan finnas i andra férfattningar.

8 a § Huvudmannen ska utse en skolchef som ska bitrida huvudmannen med att
tillse att de foreskrifter som giller f6r utbildningen f6ljs i huvudmannens
verksamhet inom skolviasendet. Huvudmannen kan utse en skolchef for hela
verksamheten eller flera skolchefer f6r delar av verksamheten.

9 § Det pedagogiska arbetet vid en férskoleenhet ska ledas och samordnas av en
rektor. Rektorn ska sirskilt verka for att utbildningen utvecklas.

10 § Rektorn beslutar om sin enhets inre organisation och ansvarar for att férdela
resurser inom enheten efter barnens olika forutsittningar och behov.

11 § Som rektor far bara den anstillas som genom utbildning och erfarenhet har
pedagogisk insikt.
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12 § Huvudmannen ska se till att rektorn gar en sarskild befattningsutbildning eller
en utbildning som kan jamstillas med denna. Utbildningen ska paborjas snarast
mojligt efter det att rektorn har tilltritt sin anstéllning och vara genomférd inom
fem ar efter tilltridesdagen.

13 § Endast den som har legitimation som ldrare eller forskollirare och ar behorig
tor viss undervisning far bedriva undervisningen.

14 § Ut6ver larare eller forskolldrare som avses i 13 § far det 1 undervisningen i
fritidshemmet och forskolan finnas annan personal med sadan utbildning eller
erfarenhet att elevernas eller barnens utveckling och lirande frimjas.

15 § En legitimerad lirare eller forskollirare har ansvar f6r den undervisning som
han eller hon bedriver.

20 § Endast den som har legitimation far anstillas som forskolldrare far anstillas
utan tidsbegrinsning.

22 § Varje huvudman ska striva efter att f6r undervisningen anstalla lirare och
torskollirare som har forskarutbildning. Huvudmannen ska ocksa striva efter att
inratta karridrsteg for sirskilt yrkesskickliga larare.

31 § Den som erbjuds en anstillning inom foérskolan ska visa upp ett utdrag ur det
register som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister for den som
erbjuder anstillningen. Utdraget ska vara hégst ett ar gammalt. Den som inte har
visat upp ett sadant registerutdrag fair inte anstillas.

32 § En kontroll av ett registerutdrag enligt 31 § ska dokumenteras genom en
anteckning om att utdraget har visats upp. Anteckningen ska goras av den inom
verksamheten som beslutar om att anstilla, anlita eller ta emot ndgon. Nagon annan
dokumentation om kontrollen far inte goras.

33 § Den som inom ett ar erbjuds en férnyad anstillning hos samma arbetsgivare
eller en fornyad mojlighet att pa ett sadant sitt som avses 1 31 § andra stycket delta i
verksamheten far anstillas, anlitas eller tas emot utan att han eller hon har visat upp
ett registerutdrag.

34 § Huvudmannen ska se till att personalen som har hand om utbildningen i
forskolan ges moijligheter till kompetensutveckling. Huvudmannen ska se till att all
personal 1 férskolan har nédvindiga insikter i de féreskrifter som giller f6r
skolvisendet.

Omrade: 3 kap Skollagen, Barns utveckling mot malen

2 § Alla barn ska ges den ledning och stimulans som de behéver i sitt lirande och
sin personliga utveckling for att de utifran sina egna férutsittningar ska kunna
utvecklas sa langt som mdijligt enligt utbildningens mal.

3 § Vardnadshavare for ett barn i férskolan ska fortlopande informeras om barnets

utveckling.

‘ Omride: 4 kap Skollagen, Kvalitet och inflytande




3 § Varje huvudman inom skolvisendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera och félja upp utbildningen, analysera orsakerna till
uppfdljningens resultat och utifrin analysen genomfoéra insatser i syfte att utveckla
utbildningen.

5 § Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
tor utbildningen 1 skollagen och i andra féreskrifter (nationella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

4 § Sidan planering, uppfoljning, analys och utveckling av utbildningen som anges 1
3 § ska genomforas dven pa forskole- och skolenhetsniva. Kvalitetsarbetet pa
enhetsniva ska genomforas under medverkan av lirare, forskollirare, 6vrig personal
och elever. Barn i férskolan, deras vardnadshavare och elevernas vardnadshavare ska
ges mojlighet att delta i arbetet. Rektorn ansvarar fOr att kvalitetsarbete vid enheten
genomfors.

5 § Inriktningen pa det systematiska kvalitetsarbetet ska vara att de mal som finns
for utbildningen 1 skollagen och i andra féreskrifter (nationella mal) uppfylls.

6 § Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

7 § Om det vid uppfoljning, genom klagomal eller pa annat sitt kommer fram att
det finns brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att n6dvindiga atgirder
vidtas.

8 § Huvudmannen ska ta emot och utreda klagomal mot utbildningen. Nar
huvudmannen har tagit emot ett klagomal ska huvudmannen bekrifta detta,
skyndsamt géra den utredning som behovs for att kunna hantera klagomalet och
aterkoppla till den som har framfért klagomalet. Huvudmannen ska ha skriftliga
rutiner for klagomalshanteringen och aktivt verka for att rutinerna 4r kinda bland
elever, vardnadshavare och personal.

9 § Barn ska ges inflytande 6ver utbildningen. De ska fortlépande stimuleras att ta
aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen och hallas informerade i
fragor som r6r dem. Information och formerna fér barnen inflytande ska anpassas
efter deras alder och mognad.

12 § Vardnadshavare for barn i forskolan ska erbjudas maojlighet till inflytande 6ver
utbildningen.

13 § Vid varje forskoleenhet ska det finnas ett eller flera forum f6r samrad med barn
och virdnadshavare. Dir ska siadana frigor behandlas som dr viktiga f6r enhetens
verksamhet och som kan ha betydelse f6r barnen och vardnadshavarna.

Barn och vardnadshavare ska informeras om forslag till beslut i sidana frigor som
ska behandlas dir och ges tillfille att komma med synpunkter innan beslut fattas.
Rektor ansvarar for att det finns forum f6r samrad och for att informations- och
samradsskyldigheten fullg6rs.

14 § Den nirmare utformningen av inflytandet ska anges i samband med den
planering av verksamheten som foreskrivs i 4 § (i férskoleenhetens systematiska
kvalitetsarbete). Barn och vardnadshavare ska informeras om vad som giller i fraga
om inflytande och samrdd. De ska ocksa informeras om huvuddragen i de
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bestimmelser som giller for utbildningen. Rektor ansvarar for att sidan information
limnas.

Omrade: 8 kap Skollagen, Forskolan

2 § Forskolan ska stimulera barns utveckling och lirande samt erbjuda barnen en
trygg omsorg. Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa barnet och barnets
behov och utformas sa att omsorg, utveckling och lirande bildar en helhet.
Forskolan ska frimja allsidiga kontakter och social gemenskap och forbereda barnen
tor fortsatt utbildning.

8 § Huvudmannen ska se till att barngrupperna har en limplig sammansattning och
storlek och att barnen dven i Ovrigt erbjuds en god milj6.

9 § Barn som av fysiska, psykiska eller andra skil behover sarskilt stod 1 sin
utveckling ska ges det stéd som deras speciella behov kriver. Om det genom
uppgifter frin férskolans personal, ett barn eller ett barns vardnadshavare eller pa
annat sitt framkommer att ett barn 4r i behov av siarskilt stod, ska rektor se till att
barnet ges sadant stod. Barnets vardnadshavare ska ges mojlighet att delta vid
utformningen av de sirskilda stédinsatserna.

10 § Forskolan ska medverka till att barn med annat modersmal dn svenska far
mojlighet att utveckla bade det svenska spraket och sitt modersmal.

11 § Personalen ska fora fortlopande samtal med barnets vardnadshavare om
barnets utveckling. Minst en gang varje ar ska personalen och barnets
vardnadshavare dirutéver genomféra ett samtal om barnets utveckling och lirande
(utvecklingssamtal). Forskollarare har det 6vergripande ansvaret for
utvecklingssamtalet.

Omrade: Delar ur Nacka kommuns generella och specifika
auktorisationsvillkor

Punkt 1 Anordnaren far inte vara i konkurs eller likvidation, under
tvangsforvaltning eller féremal f6r ackord eller tills vidare ha instillt sina betalningar
eller vara underkastad niringsférbud. Anordnaren fér inte vara féremal for ansckan
om konkurs, tvangslikvidation, ackord eller annat liknande forfarande.

Punkt 6 Anordnaren ska vara godkind for F-skatt.

Punkt 12 Utifran verksamhetens behov ska anordnaren kunna tillhandahilla
verksamheten hela aret. I de specifika auktorisationsvillkoren framgar vilka krav som
stills. Krav pd oppettider ska f6ljas och plan f6r hur verksamhet erbjuds vid tillfallig
stingning ska finnas.

Punkt 13 Anordnaren ska redovisa hur de statliga och/eller kommunala malen for
verksamheten nas.

Punkt 14 Anordnaren ska vara fértrogen med och f6lja inom omradet gillande
lagar, férordningar och foéreskrifter som giller f6r verksamhet som omfattas av
kundvalet.
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Punkt 17 Anordnarens personal har ritt att till kommunen anmila missférhallanden
1 anordnarens verksamhet. Anordnaren far inte efterforska vem som har gjort sidan
anmalan.

Punkt 18 Anordnaren ska ta emot de kunder som viljer anordnaren. Anordnarens
ritt att neka kund foreligger enbart vid av nimnden konstaterad platsbrist hos
anordnaren.

Punkt 19 Anordnaren ska acceptera av kommunen beslutad fortur f6r kund.

Punkt 20 Anordnaren ska inneha ansvarsforsakring som sikerstaller att kunden och
kommunen halls skadeslos for skada orsakad genom fel eller férsummelse av
personal anstilld hos anordnaren. Anordnaren ska ha rutiner for att hinvisa till
kommunens olycksfallstérsikring. Anordnaren ska bedriva ett systematiskt
barnsikerhetsarbete dir barnskyddsrond ska genomfoéras tva ganger per ar.

Krisplan och sikerhetsrutiner ska vara tydligt synliga och det ska finnas rutiner f6r

tillbud och skador.

Punkt 22 Kommunen har ritt till insyn i anordnarens verksamhet f6r uppfoljning
och utvirdering. Anordnaren ska delta i den uppféljning som kommunen genomfor.

Punkt 23 Anordnaren ska kunna ta emot och limna information till kommunen pa
ett sadant satt att uppgifterna kan hanteras av kommunens administrativa system.

Punkt 24 Anordnaren ska rapportera allvarliga klagomal, fel, brister och avvikelser
till kommunen samt redovisa atgardsplaner kopplade hartill.

Punkt 25 Anordnaren ska rapportera hindelser av storre betydelse avseende
verksamhet eller ekonomi till kommunen.

Punkt 26 Anordnaren ska samarbeta med kommunen vid allvarlig hindelse dar
kommunen behover tillgang till resurser for att erbjuda den form av verksamhet

som anordnaren ar auktoriserad for.

Punkt 27 Anordnaren ska vid extraordinir hindelse och ho6jd beredskap eller annan

allvarlig hindelse i fredstid inordna sin verksamhet under kommunens krisledning.

Sammanstillning av omraden for tillsyn, pedagogisk omsorg

Omrade: 1 kap Skollagen, Inledande bestimmelser

10 § I all utbildning och annan verksamhet enligt denna lag som r6r barn ska barnets
bista vara utgangspunkt. Med barn avses varje méinniska under 18 ar. Barnets
instéllning ska sa langt det dr mojligt klarlaggas. Barn ska ha mojlighet att fritt
uttrycka sina asikter 1 alla fragor som r6r honom eller henne. Barnets asikter ska
tillmatas betydelse i férhéllande till barnets alder och mognad.

Allminna rad pedagogisk omsorg:

Kap 1, punkt 1: Huvudmannen bor sakerstilla att barnets sirskilda rittigheter sd
som de beskrivs 1 barnkonventionen tillgodoses i verksamheten.

Kap 1, punkt 2-3: Personalen bor uppmuntra och stédja barns delaktighet och
inflytande samt stodja dem i att ta ansvar fOr sina egna handlingar i vardagliga

situationer, och utarbeta former f6r barns delaktighet och inflytande dir alla barn
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ges mojlighet att uttrycka sin uppfattning om vad som ar meningsfullt och roligt i
pedagogisk omsorg, oavsett dlder, kon, social och kulturell bakgrund.

Omrade: 2 kap Skollagen, Huvudmin och ansvarsférdelning

31 § Den som erbjuds en anstillning inom pedagogisk omsorg ska visa upp ett
utdrag ur det register som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister for den
som erbjuder anstillningen. Utdraget ska vara hogst ett ar gammalt. Den som inte
har visat upp ett sidant registerutdrag far inte anstillas.

32 § En kontroll av ett registerutdrag enligt 31 § ska dokumenteras genom en
anteckning om att utdraget har visats upp. Anteckningen ska goras av den inom
verksamheten som beslutar om att anstilla, anlita eller ta emot nagon. Nagon annan
dokumentation om kontrollen far inte goras.

33 § Den som inom ett ar erbjuds en férnyad anstillning hos samma arbetsgivare
eller en fornyad mojlighet att pa ett sadant sitt som avses i 31 § andra stycket delta i
verksamheten far anstillas, anlitas eller tas emot utan att han eller hon har visat upp
ett registerutdrag.

Omrade: 25 kap Skollagen, Pedagogisk omsorg som erbjuds i stillet for
forskola eller fritidshem

2 § Pedagogisk omsorg ska genom pedagogisk verksamhet stimulera barns
utveckling och lirande. I detta ingar att i samarbete med hemmen frimja barns
allsidiga personliga utveckling till aktiva, kreativa, kompetenta och ansvarskinnande
individer och medborgare. Barnen ska forberedas £6r fortsatt lirande och f6r
utbildning inom skolvisendet.

Barn som av fysiska, psykiska eller andra skil behover sarskilt stod i sin utveckling
ska ges det stod som deras speciella behov kriver. Om det framkommer att ett barn
ir 1 behov av sirskilt stdd, ska huvudmannen se till att barnet ges sidant stod.
Barnets vardnadshavare ska ges mojlighet att delta vid utformningen av de sarskilda
stodinsatserna.

Allminna rad pedagogisk omsorg: Kap 2, punkt 1: Huvudmannen bor sikerstilla att
personalen har forutsittningar att bedriva verksamheten sa att den stimulerar och
utmanar barnens utveckling och lirande samt férbereder f6r fortsatt lirande, till
exempel genom personalens kompetens, relevanta material och redskap samt
lokalernas utformning,.

Kap 2, punkt 2-4: Personalen bor utforma verksamheten sa att den frimjar leken
och kreativiteten samt tar till vara och stirker barnens intressen for att lira, den
stimulerar barnens sprakutveckling och den utgar ifran barnens erfarenheter
intressen, behov och isikter.

Kap 3, punkt 1-2: Huvudmannen bor ha fungerande rutiner for att uppmirksamma
barn i behov av sdrskilt st6d i sin utveckling och sikerstilla att personalen har
kompetens for att ge sidan omsorg sa att barn i behov av sirskilt stod 1 sin
utveckling férbereds for fortsatt lirande.

9 (13)
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2 a § En person som ar 15 ar eller dldre och ar folkbokford dar en sadan
verksamhet som avses i 2 § ska bedrivas ska pa begiran av kommunen visa upp ett
utdrag ur det register som fors enligt lagen (1998:620) om belastningsregister.
Utdraget ska vara hogst ett ar gammalt. Om ett registerutdrag inte visas upp, far
verksamheten inte bedrivas.

Omrade: 25 kap Skollagen, Overgripande krav pa verksamheten

6 § Pedagogisk omsorg ska utformas med respekt for barnets rattigheter och i
6verensstimmelse med grundliggande demokratiska virderingar och de minskliga
rittigheterna som miénniskolivets okrinkbarhet, individens frihet och integritet, alla
minniskors lika virde, jimstélldhet samt solidaritet mellan manniskor. Den ska
formedla och férankra respekt for de manskliga rittigheterna och de grundliggande
demokratiska virderingar som det svenska samhillet vilar pa.

Var och en som verkar inom sidan verksamhet ska frimja de manskliga
rittigheterna och aktivt motverka alla former av krinkande behandling.
Verksamheten ska utga fran en helhetssyn pa barnet och barnets behov samt
utformas sa att den frimjar allsidiga kontakter och social gemenskap.

Allminna rad pedagogisk omsorg: Kap 1, punkt 1: Huvudmannen boér sikerstilla att
barnets sirskilda rittigheter si som de beskrivs i barnkonventionen tillgodoses i
verksamheten.

Kap 2, punkt 4: Verksamheten ska utga frin barnens erfarenheter, intressen, behov
och asikter.

7 § Pedagogisk omsorg ska bedrivas i andamalsenliga lokaler i grupper med en
limplig sammansittning och storlek.

For bedrivande av verksamheten ska det finnas personal med sadan utbildning eller
erfarenhet att barnets behov av omsorg och en god pedagogisk verksamhet kan
tillgodoses.

For pedagogisk omsorg giller att den ansvariga huvudmannen ska se till att
personalen som har hand om omsorgen ges moijlighet till kompetensutveckling.
Huvudmannen f6r sadan verksamhet ska systematiskt och kontinuerligt planera,
folja upp och utveckla verksamheten. Kvalitetsarbetet ska dokumenteras.

Allminna rad pedagogisk omsorg:

Kap 4, punkt 1-2: Huvudmannen boér sikerstilla att lokalerna idr trygga, sikra och
hilsosamma for barn att vistas 1 samt utformade sa att de moéjliggor en varierad
verksamhet som stimulerar barns lirande och utveckling savil enskilt som i grupp.
Kap 5, punkt 1: Huvudmannen bér anpassa barngruppens sammansittning och
storlek sa att det enskilda barnets och gruppens behov kan tillgodoses.

Kap 5, punkt 2: Huvudmannen bor vid utformningen av barngruppen ta hinsyn till
faktorer som personalens kompetens, barnens alder, barn med annat modersmal dn
svenska, barn i behov av sirskilt stéd i sin utveckling, lokalerna storlek och
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utformning, barnens nirvarotider samt forhallandet mellan personalens egna barn
och andra barn i gruppen.

Kap 6, punkt 1-2: Huvudmannen bor anstilla den som har utbildning med
inriktning mot barn eller erfarenhet att arbeta med barn i de aldrar som det giller
och ge personalen moijligheter till kompetensutveckling och pedagogisk
handledning.

Kap 7, punkt 1-4 Huvudmannen bor i sin systematiska uppfoljning och utvirdering
kartligga verksamhetens forutsittningar och genomférande, analysera kvaliteten och
bedoma verksamhetens utvecklingsbehov, med utgangspunkt i analysen och i dialog
med personalen planera och besluta vilka omraden som behéver utvecklas for att
stimulera barnens utveckling och lirande samt f6lja upp att formerna for barnens
delaktighet och medverkan i uppféljning och utvirdering dr anpassade till deras
alder och mognad.

8 § Om det vid uppfdljning, genom klagomal eller pd annat sitt kommer fram att
det finns brister i verksamheten ska huvudmannen se till att nédvindiga atgarder
vidtas. Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner f6r att ta emot och utreda klagomal
mot verksamheten. Information om rutinerna ska limnas pa lampligt sitt.
Allminna rad pedagogisk omsorg:

Kap 7, punkt 5-6: Huvudmannens skriftliga rutiner fOr att ta emot och utreda
klagomal bor omfatta en tydlig anvisning om hur barn och vardnadshavare kan
limna klagomal pé verksamheten och hur dessa hanteras samt en tydlig
ansvarsfordelning 6ver vem eller vilka hos huvudmannen som har ansvaret for att ta
emot och utreda klagomal.

Kap 7, punkt 7-8: Huvudmannens information om rutiner fér klagomal bor vara
tillgdnglig f6r alla berérda genom olika informationskanaler och anpassas utifran
barns och vardnadshavares olika férutsittningar.

Omréde: 25 kap Skollagen, Enskilda huvudmin och bidrag

10 § En enskild far godkdnnas som huvudman for en sidan pedagogisk omsorg som
avses 1 2 {. Den kommun dir verksamheten ska bedrivas ska efter ansdkan limna ett
godkinnande om

1. den enskilde har insikt i och foérutsittningar att f6lja de foreskrifter som giller
f6r verksamheten,

2. den enskilde i 6vrigt bedéms limplig,

3. verksamheten inte innebir patagliga negativa féljder f6r kommunens
motsvarande verksamhet,

4. verksamheten dr 6ppen for alla barn som en kommun ska striva efter att
erbjuda motsvarande verksamhet, med undantag f6r barn som hemkommunen har
beslutat att inte limna bidrag f6r enligt 13 § andra stycket, och

5. avgifterna inte dr oskaligt hoga.

Godkinnandet att vara huvudman ska avse verksamhet pa ett visst
verksambhetsstille som bedéms limpligt. Om verksamheten ska bedrivas dir nigon
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ar folkbokford kan en s6kande inte anses limplig utan att en registerkontroll enligt 2
a § har gjorts.

Kommunen far godkinna en enskild som huvudman trots att villkoret i forsta
stycket 4 inte dr uppfyllt, om det finns skil med hinsyn till verksamhetens sirskilda
karaktir.

10 a § I fraga om en juridisk person ska prévningen enligt 10 § forsta stycket 1
sammantaget avse

1. den verkstillande direktoren och andra som genom en ledande stillning eller pa
annat satt har ett bestimmande inflytande 6ver verksamheten,

2. styrelseledaméter och styrelsesuppleanter,

3. bolagsmannen 1 kommanditbolag eller andra handelsbolag, och

4. personer som genom ett direkt eller indirekt dgande har ett visentligt inflytande
over verksamheten.
Vid limplighetsbedémningen av den enskilde enligt 10 § forsta stycket 2 ska viljan
och formagan att fullgora sina skyldigheter mot det allminna, laglydnad 1 6vrigt och
andra omstandigheter av betydelse beaktas. I friga om en juridisk person krivs att
samtliga 1 den krets av personer som anges i forsta stycket bedoms lampliga.

10 b § En enskild huvudman ska anmala férindringar 1 den krets av personer som
avses 110 a § fOrsta stycket till kommunen senast en madnad efter forindringen.

Omrade: Delar ur Nacka kommuns generella och specifika
auktorisationsvillkor

Punkt 1 Anordnaren far inte vara i konkurs eller likvidation, under tvangsforvaltning
eller foremal f6r ackord eller tills vidare ha instillt sina betalningar eller vara
underkastad niringsférbud. Anordnaren far inte vara féremal f6r ansdkan om
konkurs, tvangslikvidation, ackord eller annat liknande forfarande.

Punkt 6 Anordnaren ska vara godkind f6r F-skatt.

Punkt 12 Utifrin verksamhetens behov ska anordnaren kunna tillhandahalla
verksamheten hela dret. I de specifika auktorisationsvillkoren framgar vilka krav som
stills. Krav pa oppettider ska f6ljas och plan f6r hur verksamhet erbjuds vid tillfallig
stingning ska finnas.

Punkt 13 Anordnaren ska redovisa hur de statliga och/eller kommunala malen for
verksamheten nis.

Punkt 14 Anordnaren ska vara fértrogen med och f6lja inom omradet gillande lagar,
forordningar och foreskrifter som giller for verksamhet som omfattas av kundvalet.

Punkt 15 Den som utévar den dagliga ledningen av verksamheten ska ha f6r
arbetsuppgifterna och verksamhetens inriktning adekvat kompetens. Anordnare av
pedagogisk verksamhet: Huvudmannen ska arbeta i verksamheten.

Punkt 17 Anordnarens personal har ritt att till kommunen anmaila missférhallanden i
anordnarens verksamhet. Anordnaren far inte efterforska vem som har gjort saidan

anmalan.
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Punkt 18 Anordnaren ska ta emot de kunder som viljer anordnaren. Anordnarens
ritt att neka kund foreligger enbart vid av nimnden konstaterad platsbrist hos
anordnaren.

Punkt 19 Anordnaren ska acceptera av kommunen beslutad fortur f6r kund.

Punkt 20 Anordnaren ska inneha ansvarsforsakring som sikerstiller att kunden och
kommunen halls skadeslos for skada orsakad genom fel eller férsummelse av personal
anstilld hos anordnaren. Anordnaren ska ha rutiner for att hinvisa till kommunens
olycksfallsforsikring. Anordnaren ska bedriva ett systematiskt barnsakerhetsarbete dar
barnskyddsrond ska genomféras tva ganger per ar.

Krisplan och sikerhetsrutiner ska vara tydligt synliga och det ska finnas rutiner for
tillbud och skador.

Punkt 21 Anordnaren ska ha rutiner som sakerstiller att personalen:

- iakttar sekretess och tystnadsplikt

- foljer lagkrav pa dokumentation och rapporteringsskyldighet om missférhallanden.
- hanterar synpunkter, klagomal, fel, brister och avvikelser.

Punkt 22 Kommunen har ritt till insyn i anordnarens verksamhet for uppfoljning
och utvirdering. Anordnaren ska delta i den uppféljning som kommunen genomfor.

Punkt 23 Anordnaren ska kunna ta emot och limna information till kommunen pa
ett sidant sitt att uppgifterna kan hanteras av kommunens administrativa system.

Punkt 24 Anordnaren ska rapportera allvarliga klagomal, fel, brister och avvikelser till
kommunen samt redovisa dtgirdsplaner kopplade hirtill.

Punkt 25 Anordnaren ska rapportera hindelser av storre betydelse avseende
verksamhet eller ekonomi till kommunen.

Punkt 26 Anordnaren ska samarbeta med kommunen vid allvarlig hindelse dar
kommunen behover tillgang till resurser for att erbjuda den form av verksamhet som
anordnaren 4r auktoriserad for.

Punkt 27 Anordnaren ska vid extraordinir hindelse och ho6jd beredskap eller annan
allvarlig hindelse i fredstid inordna sin verksamhet under kommunens krisledning.
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